Stanowisko Nr 1
Okregowej Rady Lekarskiej w Krakowie
z dnia 25 czerwca 2025 roku

w sprawie realizacji programu ,,Moje zdrowie”

Okregowa Rada Lekarska w Krakowie z duzym niepokojem odbiera sygnaty
o problemach w realizacji programu ,Moje Zdrowie”, wynikajgcych z nieprawidtowosci
w dziataniu aplikacji gabinet.gov.pl, uniemozliwiajgcej przejecie wszystkich ankiet
w wymaganym terminie 30 dni. Aplikacja w szczegoélnosci nie rozpoznaje deklaracji
innych niz ztozone w formie elektronicznej przez Internetowe Konto Pacjenta. System
nie przyjmuje ankiet od pacjentow, ktorzy, czesto od wielu lat, posiadajg aktywne
deklaracje ztozone w formie papierowej. Ponadto aplikacja przypisuje ankiety sktadane
przez pacjentow za posrednictwem IKP i moje IKP do komérek organizacyjnych
podmiotu leczniczego, takze tych, ktére juz nie istniejg lub zostaty przeksztatcone w
inne. Wskazane problemy moga przede wszystkim skutkowa¢ opdznieniem w
udzieleniu pacjentom naleznych $wiadczen, a w konsekwencji prowadzi¢ do
nieuzasadnionego obcigzania $wiadczeniodawcow odpowiedzialno$cig za zaistniatg
sytuacje. Moze to tym bardziej bulwersowaé, ze apele Swiadczeniodawcow o poprawe

funkcjonalnosci przyjetych w/w zakresie rozwigzan nie przynoszg rezultatu.
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